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ASBISC-CR d.o.0., Zagreb, Slavonska avenija 24/6, OIB: 42543880714 koje zastupaju ¢lanovi
uprave Marija Paveli¢ i Tomislav Kovac¢ (dalje u tekstu: Asbisc) donosi temeljem Uredbe (EU)
2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom
osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive
95/46/EZ (Op¢a uredba o zastiti podataka) (Tekst znacajan za EGP) (SL L 119, 4. 5. 2016.) i
Zakona o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka (NN 42/18), donose dana 28.05.2018. u Zagrebu

PRAVILNIK O ZASTITI OSOBNIH PODATAKA

uvoD

1. Ovaj Pravilnik o zastiti osobnih podataka (u daljnjem tekstu “Pravilnik”) definira procedure obrade
I zaStite osobnih podataka u drustvu Asbisc (dalje u tekstu oznaceno i kao Voditelj obrade), te
utemeljuje procedure s ciljem prevencije i onemogucavanja bilo kakvih krsenja primjenjivog zakona
u vezi s postupanjem i koristenjem osobnih podataka.

2. Ovaj Pravilnik donesen je temeljem:

e Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti
pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o

stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opca uredba o zastiti podataka) (Tekst znacajan
za EGP) (SL L 119, 4. 5. 2016.) (dalje: GDPR),

e Konvencije za zastitu osoba glede automatizirane obrade osobnih podataka, sastavljenoj u
Strasbourgu, 28. sije¢nja 1981. i Dodatni protokol uz Konvenciju za zastitu osoba glede
automatizirane obrade osobnih podataka u svezi nadzornih tijela i medunarodne razmjene
podataka, sastavljen u Strasbourgu 8. studenoga 2001. g. potvrdene u Republici Hrvatskoj
Zakonom o potvrdivanju Konvencije za zastitu osoba glede automatizirane obrade osobnih
podataka i Dodatnog protokola uz konvenciju za zastitu osoba glede automatizirane obrade
osobnih podataka u vezi nadzornih tijela i medunarodne razmjene podataka, kojega je
Hrvatski sabor donio na sjednici 14. travnja 2005. godine (NN Medunarodni ugovori 4/2005),

e Zakona o provedbi Opée uredbe o zastiti podataka (NN 42/18),
e Drugih propisa koji se ticu zastite osobnih podataka, primjenjivih u Republici Hrvatskoj.
3. Glavna svrha ovog Pravilnika jest:

e (Odredivanje postupaka, uvjeta 1 pravila obrade osobnih podataka ukljuc¢ujuéi postupke kojima
je cilj sprijeciti krSenje zakona te odredivanje postupaka izvrSenja internih kontrola u skladu s
vazeéim propisima koji ureduju zastitu podataka;

e odredivanje odgovornih osoba drustva Asbisc, odgovornih za obradu osobnih podataka
sukladno Pravilniku i mjerodavnim zakonima i propisima koji se ticu zastite osobnih podataka
te Asbisc-ovim zahtjevima u vezi s obradom osobnih podataka;

e Utvrdivanje obveza za radnike koji obraduju osobne podatke zbog uskladivanja s vaze¢im
propisima koji ureduju zastitu osobnih podataka.

e uskladenost s pravima subjekata osobnih podataka (ispitanika) da se informiraju o nacinu na
koji drustvo Asbisc obraduje njihove osobne podatke.

4. Pravilnik je obvezan za sve radnike drustva Asbisc.

OSNOVNE DEFINICIJE
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Za potrebe ovog Pravilnika koriste se iduce definicije:

“Sluzbenik za zastitu osobnih podataka (DPQO)” predstavlja osobu koja ¢e biti odgovorna za
pracenje primjene GDPR-a i svih drugih mjerodavnih zakona koji se odnose na zatitu osobnih
podataka subjekta u vezi s obradom istih, a koji ¢e obavljati poslove koji su dodijeljeni ovim
Pravilnikom i drugim mjerodavnim zakonima, kao i savjetovati Asbisc-ovu upravu te komunicirati s
drugim povezanim drustvima Asbisc Grupe u pogledu zastite osobnih podataka.

“Osobni podaci” jesu svi svi podaci koji se odnose na pojedinca ¢iji je identitet utvrden ili se moze
utvrditi (,,ispitanik”); pojedinac Ciji se identitet moze utvrditi jest osoba koja se moze identificirati
izravno ili neizravno, osobito uz pomo¢ identifikatora kao $to su ime, identifikacijski broj, podaci o
lokaciji, mrezni identifikator ili uz pomo¢ jednog ili viSe ¢imbenika svojstvenih za fizi¢ki, fizioloski,
genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog pojedinca;

“Obrada” znaci svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim podacima ili na
skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo neautomatiziranim sredstvima kao $to su
prikupljanje, biljezenje, organizacija, strukturiranje, pohrana, prilagodba ili izmjena, pronalazenje,
obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili stavljanjem na raspolaganje na drugi
nacin, uskladivanje ili kombiniranje, ogranicavanje, brisanje ili unistavanje;

“Ogranicenje obrade” oznacava oznacavanje pohranjenih osobnih podataka s ciljem ograni¢avanja
njihove obrade u buduénosti;

“Profiliranje” znaci svaki oblik automatizirane obrade osobnih podataka koji se sastoji od uporabe
osobnih podataka za ocjenu odredenih osobnih aspekata povezanih s pojedincem, posebno za
analizu ili predvidanje aspekata u vezi s radnim uc¢inkom, ekonomskim stanjem, zdravljem,
osobnim sklonostima, interesima, pouzdanos¢u, ponasanjem, lokacijom ili kretanjem tog pojedinca;

“Voditelj obrade” predstavlja fizicku ili pravnu osobu, tijelo javne vlasti, agenciju ili drugo tijelo
koje samo ili zajedno s drugima odreduje svrhe i sredstva obrade osobnih podataka. Za potrebe
ovog Pravilnika voditelj obrade u pravilu jest drustvo Asbisc;

“Izvrsitelj obrade” predstavlja fizicku ili pravnu osobu, tijelo javne vlasti, agenciju ili drugo tijelo
koje obraduje osobne podatke u ime Voditelja obrade;

“Primatelj” predstavlja fizicku ili pravnu osobu, tijelo javne vlasti, agenciju ili drugo tijelo kojoj se
otkrivaju osobni podaci, bilo da je rije¢ o trecoj strani ili ne; Medutim, tijela javne vlasti koja mogu
primiti osobne podatke u okviru odredene istrage u skladu s pravom EU ili drzave ¢lanice ne
smatraju se primateljima;

“Treéa strana” predstavlja fizi¢ku ili pravnu osobu, tijelo javne vlasti, agenciju ili tijelo, osim
ispitanika, Voditelja obrade, Izvrsitelja obrade i osoba koje su ovlastene za obradu osobnih
podataka pod izravnom nadleznos$¢u Voditelja obrade ili IzvrSitelja obrade;

“Suglasnost” ili “Privola” ispitanika podrazumijeva svako dobrovoljno, specifi¢no, informirano i
nedvosmisleno izrazavanje zZelje ispitanika kojom on, izjavom ili jasnim afirmativnim radnjama,
daje pristanak za obradu osobnih podataka koji se odnose na njega ili nju;

“Povreda osobnih podataka” podrazumjeva povredu sigurnosti koja dovodi do slucajnog ili
nezakonitog unistenja, gubitka, izmjene, neovlastenog otkrivanja, ili pristupa osobnm podacima, Koji
su preneseni, pohranjeni ili na drugi nacin obradivani;

“Podaci o zdravlju” podrazumjevaju osobne podatke povezane s fzickim ili mentalnim zdravljem
pojedinca, ukljucujuéi i pruzanje zdravstvenih usluga kojima se daju informacije o zdravstvenom
statusu pojedinca;

“Prekograni¢na obrada” predstavlja jedno od navedenog:



- obradu osobnih podataka koja se odvija u EU u kontekstu aktivnosti poslovnih nastana u
viSe od jedne drzave ¢lanice Voditelja obrade ili IzvrSitelja obrade, a Voditelj obrade ili
Izvrsitelj obrade ima poslovni nastan u vise od jedne drzave clanice; ili
- obradu osobnih podataka koja se odvija u EU u kontekstu aktivnosti jedinog poslovnog
nastana Voditelja obrade ili Izvrsitelja obrade, ali koja bitno utjece ili je izgledno da ¢e
bitno utjecati na ispitanike u vise od jedne drzave ¢lanice.
»ASBISC grupa* za potrebe ovoga Pravilnika znaci grupu poduzetnika u smislu u kojemu je ista
definirana GDPR-om kao poduzetnik u vladaju¢em poloZaju te njemu podredeni poduzetnici, pri
¢emu je Asbisc podredeni poduzetnik u odnosu na svojega osnivaca drustvo ASBISC Enterprises
PLC, osnovano sukladno zakonima Republike Cipar, registracijski broj HE 75069, sa sjedistem na
adresi Diamond Court, 43 Kolonakiou street, Agios Athanasios, 4103 Limassol, Cyprus, telefon:
+357-25-857-000, web stranica: www.asbis.com

SASTAV OSOBNIH PODATAKA

1. Osobni podaci koje obraduje Asbisc ukljucuju:

e Osobne podatke trenutnih i bivsih radnika: ime, prezime, ime oca, mjesto rodenja, datum
rodenja, spol, adresa stanovanja, e-mail adresa, IP adresa, broj telefona (fiksnog i ,mobilnog),
nacionalnost, drzavljanstvo, informacije iz osobne iskaznice odnosno putovnice, osobni
identifikacijski broj (OIB), bra¢ni status, informacije o djeci i supruzniku, (ime, prezime, ime
oca, mjesto, datum rodenja, adresa stanovanja, IP adresa, broj telefona, nacionalnost,
drzavljanstvo, informacije iz osobne iskaznice odnosno putovnice, OIB, izvod iz mati¢ne
knjige rodenih, informacije o zdravlju), edukaciji (ukljucujuéi sveuciliSne, profesionalne
teCajeve 1 certifikate), zanimanje 1 zvanje, radno iskustvo, poznavanje stranih jezika,
financijski status, prihod, vlasnistvo, plac¢a, bankovne detalje, informacije o zdravlju,
informacije o kaznenoj evidenciji, porezne informacije, informacije o ¢lanstvu u sindikatu,
podaci o radnom stazu, podaci o zdravstvenoj sposobnosti; 0sobni podaci ¢lanova obitelji
zaposlenika (ime, prezime, ime oca, mjesto i datum rodenja, adresa, broj telefona, OIB, podaci
iz osobne iskaznice odnosno putovnice, izvod iz mati¢ne knjige rodenih, informacije o
zdravlju), podaci o dozvoli za boravak i rad ili potvrdi o prijavi rada, ako ih je strani radnik
obvezan imati, datum pocetka rada, naznaku radi li se o ugovoru iz ¢lanka 61. stavka 3. i
Clanka 62. stavka 3. Zakona o radu te broj radnih sati koje ¢e radnik raditi temeljem takvog
ugovora, kao i suglasnost poslodavca kod kojeg radnik radi u punom radnom vremenu ili
poslodavaca kod kojih radnik u nepunom radnom vremenu radi ¢etrdeset sati tjedno, trajanje
rada u inozemstvu, drzava i mjesto rada, u slu¢aju upucivanja radnika u inozemstvo, trajanje
privremenog ustupanja radnika u povezano drustvo, sjediste i mjesto rada ustupljenog radnika
te drzava poslovnog nastana povezanog drustva, u slucaju ustupanja u inozemstvo, naznaku
radi li se o poslovima na kojima se staz osiguranja racuna s povecanim trajanjem i kako,
mjesto rada, a ako ne postoji stalno ili glavno mjesto rada, napomenu da se rad obavlja na
razli¢itim mjestima, ugovoreno tjedno radno vrijeme, odredeno puno radno vrijeme, odnosno
propisano skra¢eno radno vrijeme u satima, vrijeme mirovanja radnog odnosa, nepla¢enog
dopusta, rodiljnih 1 roditeljskih dopusta ili koriStenja drugih prava u skladu s posebnim
propisom, datum prestanka radnog odnosa, razlog prestanka radnog odnosa, osobni broj
osiguranika, datum stjecanja i datum prestanka svojstva osiguranika, podatak o uzdrzavanim
¢lanovima obitelji / podatak o osobnom odbitku,

e Osobne podatke o podnositelju zahtjeva za zaposljavanje: ime, prezime, mjesto i datum
rodenja, OIB, spol, adresa, e-mail adresa, broj telefona (fiksni i mobilni), drzavljanstvo,
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edukacija (ukljucujuci sveuciliSne, profesionalne tecajeve i certifikate), zanimanje i zvanje,
radno iskustvo i prethodni staz, poznavanje stranih jezika, zdravstvenom stanju i sposobnosti,
podaci kaznene evidencije

Osobne podatke ugovornih partnera prema sporazumu (usluge, dostave, distribucija, licence
itd.) u odnosu na pojedince koji su stranke ili predstavljaju pravne osobe koje su stranke
takvog ugovora; ime, prezime, adresa, e-mail, broj telefona (fiksnog i mobilnog), OIB,
bankovni podaci, porezni podaci, podaci o zaposlenju.

Osobne podatke potrosaca; ime, prezime, adresa, OIB, e-mail adresa, broj telefona (fiksni i
mobilni), bankovni podaci

Osobne podatke osoba koje obavljaju rad/pruzaju usluge izvan radnog odnosa temeljem
ugovora o djelu ili obavljaju studentski posao; ime, prezime, ime oca, mjesto rodenja, datum
rodenja, adresa stanovanja, e-mail adresa, IP adresa, broj telefona (fiksnog i ,mobilnog),
nacionalnost, drzavljanstvo, informacije iz osobne iskaznice odnosno putovnice, osobni
identifikacijski broj (OIB), spol, bra¢ni status, informacije o djeci (ukljuc¢ujuci podatak o broju
djece) i supruzniku, (ime, prezime, ime oca, mjesto i datum rodenja, adresa stanovanja, IP
adresa, OIB, nacionalnost, drzavljanstvo, izvod iz mati¢ne knjige rodenih, mati¢ni broj
osiguranika, informacije o zdravlju, kontaktni broj telefona), edukaciji (ukljucujuci
sveuciliSne, profesionalne tecajeve i certifikate), zanimanje i zvanje, radno iskustvo,
poznavanje stranih jezika, financijski status, prihod, podaci o vlasniStvu imovine, placa,
bankovne detalje, informacije o zdravlju, informacije o kaznenoj evidenciji, porezne
informacije, informacije o ¢lanstvu u sindikatu, podaci o radnom stazu, podaci o zdravstvenoj
sposobnosti, osobni podaci ¢lanova obitelji (ime, prezime, ime oca, datum i mjesto rodenja,
adresa, broj telefona, OIB, izvod iz mati¢ne knjige rodenih, informacije o zdravlju), podaci iz
studentske iskaznice.

Podaci video nadzora; snimke video nadzora poslovnih prostora na adresi Asbisc-cr d.o.0.,
Zagreb, Slavonska avenija 24/6 i to ulaza u uredsko-poslovne prostorije te ulaza u prostorije
skladista 1 primopredaje (isporuke i povrata) robe te skladiSnih prostora, u svrhu zastite
imovine i osoba i sprjeCavanja protupravnih radnji. Predmet video nadzora radnih prostorija
nisu prostorije za odmor, osobnu higijenu i presvlac¢enje radnika Snimke snimane sustavom
video-nadzora mogu se Koristiti sukladno Zakonu o provedbi Opcée uredbe o zastiti podataka,
Zakona o zastiti na radu 1 drugim primjenjivim nacionalnim i EU propisima i regulativama.

2. Posebne kategorije osobnih podataka:

Asbisc ne obraduje bilo koje informacije koje se odnose na rasnu pripadnost, politicka opredjeljenja,
filozofska uvjerenja, intimnosti, privatni zivot osim u slijede¢im slu¢ajevima:

subjekt osobnih podataka daje svoju pismenu suglasnost za obradu navedenih osobnih
podataka;

navedeni osobni podaci dostupni od javnih izvora (javno objavljuje subjekt osobnih
podataka), uklu¢ujuci i drustvene mreze.

Obrada osobnih podataka mora se odmah obustaviti, ukoliko ne posotje razlozi za takvu obradu.

3. Primatelji osobnih podataka:

Asbisc moze primiti sve ispitanikove osobne podatke izravno od strane ispitanika ili drugih
izvora, ukljucujuéi i agencije za zaposljavanje, javne izvore, drustvene mreze, drzavna i /ili
javna tijela, cookies podatkovne kolacice itd.

Asbisc zadrzava pravo provijeriti integritet i pouzdanost osobnih podataka pruzenih od strane



Ispitanika ili na drugi nacin.

4. Internet stranice drustva Asbisc koriste podatkovne “kolaci¢e” (cookies) - (“cookie” predstavlja
mali dio podatka koji ¢esto ukljucuje jedinstveni identifikaor koji se Salje prema pregledniku u
korisni¢kom racunalu od strane posluZitelja na kojem je stranica, a koji se pohranjuje na tvrdom disku
korisni¢kog racunala. On dopusta internet stranici da zapamti podatke poput korisnickih postavki ili
Sto se nalazi u kosSarici korisnika prilikom online kupovine) te sli¢ne tehnologije na svojim internet
stranicama, ukljucujuéi sve internet stranice ili mobilne apikacije koje koristi ili se koriste u ime
Drustva Asbisc ili njegovih podruznica i povezanih druStava. Za viSe informacija o tome kako se
podatkovni dijelovi informacija koriste pri Asbis internet stranicama dostupno je na poveznici:
http://www.asbis.com/cookies-policy.

SVRHA OBRADE

Pravna osnova i svrha obrade osobnih podataka su slijede¢i:
1. Svrha obrade podataka radnika (sadasnjih i biv§ih):
e Priprema za sklapanje, sklapanje te izvr§enje ugovora o radu;
e Dobivanje dozvola za zaposljavanje strane radne snage, izdavanje radnih dozvola i viza za
njih;
e realizacija socijalnih programa, pruzanje naknada i jamstava;
e provedba porezne, pravne, HR i financijske analize, obrac¢una place i pripreme poreznih
izvjesca;
e samostalno ili u suradnji s odgojno-obrazovnim ustanovama, uspostava stru¢nog

usavrSavanja, osposobljavanja, prekvalifikacije, izmedu ostalog, kako bi se postivale njihove
profesionalne kvalifikacije;

e izrada pristupnih kartica koje omogucavaju pristup poslovnim prostorijama Asbisca;

e interni izvori osobnih podataka radnika, a koji sadrzavaju kontakt podatke te ostale podatke
poslovne naravi koji ¢e biti obradeni od strane ¢lanova ASBISC grupe, posebno za potrebe
unutarnje revizije Asbisca radi uskladenosti s primjenjivim zakonom;

e osiguranje razmjene informacija, suradnje i prijenosa informacija i drugih materijala o
aktivnostima Asbisca unutar ASBISC grupe, ukljucujuci funkcionalno specijalizirane podjele

ili skupine ¢iji ¢lanovi mogu biti smjesteni u razli¢itim jurisdikcijama;

e osiguranje razmjene informacija, suradnje i prijenosa informacija i drugih materijala o
aktivnostima Asbisca izmedu Asbisca i njegovih sadasnjih i potencijalnih klijenata,
ukljucujué¢i dokazivanje odredenih informacija u prijedlozima suradnje i ugovornoj
dokumentaciji, te planiranju obveza prema poslovnim partnerima;

e oglaSavanje Asbisc usluga, bez obzira na vrijeme, oblik i teritorij;
e provodenje politike suradnje s drzavnim tjelima i lokalnim vlastima;

e analiti¢ko istrazivanje podataka o radnicima Asbisca i osobama koje su prije radile s
Asbiscom, u svrhu pripreme i provedbe programa usmjerenih na poboljSanje uvjeta rada i
socijalne sigurnosti radnika Asbisca;

e uskladivanje sa zahtjevima zakona i drugih propisa, pomo¢ pri zaposljavanju, obrazovanju i
napredovanju u karijeri, kontrola koli¢ine i kvalitete obavljenog rada te zastite imovine
Asbisca;

e suradnja s tijelima javne vlasti;
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ostvarivanje prava i obveza iz radnog odnosa te obrada osobnih podataka u opsegu koji je
nuzan za ostvarivanje prava i obveza iz radnog odnosa, a odreden je temeljem Zakona o radu,
Pravilnika o sadrzaju i nacinu vodenja evidencije o radnicima, Zakona o oObveznom
zdravstvenom osiguranju, Zakona o mirovinskom osiguranju, Zakona o zastiti na radu te
ostalim primjenjivim nacionalnim i EU propisima;

druge vrste aktivnosti sukladne s propisima Republike Hrvatske i pravom Europske unije te
zahtjevima glede osobnih podataka;

2. Svrhe obrade osobnih podataka ¢lanova obitelji radnika:

dobivanje viza odnosno odobrenja za boravak u odnosu na strane radnike;

realizacija socijalnih programa;

komunikacija s ¢lanovima obitelji radnika u slu¢aju nuzde;

provodenje politike suradnje s drzavnim tjelima i lokalnim vlastima;

ostvarenje prava radnika/¢lanova obitelji radnika temeljenih na obiteljsko-socijalnom statusu;

ostale vrste aktivnosti u skladu s primjenivim zakonodavstvom i njegovim zahtjevima glede
osobnih podataka;

3. Svrha obrade osobnih podataka podnositelja zahtjeva za zaposljavanje:

provjera valjanosti, to¢nosti i vaznosti informacija koje se nalaze u zivotopisu podnositelja
prijave podnesene Asbiscu ili agenciji za zapoSljavanje koja suraduje s Asbiscom;

provodenje politike suradnje s drzavnim tjelima i lokalnim vlastima;

analiza podataka podnositelja zahtjeva za zaposljavanje u svrhu potencijalnog zaposljavanja
u slucaju buduéeg otvorenog radnog mjesta;

ostale vrste aktivnosti u skladu s primjenivim zakonodavstvom i njegovim zahtjevima glede
osobnih podataka.

4. Svrha obrade osobnih podataka radnika i kontakt osoba koje su stranke ugovora o
uslugama; pojedinci koji su stranke ili predstavnici pravnih osoba koje su stranke ugovora o
uslugama ili drugih ugovora (poslovni partneri):

Sklapanje i izvrSenje ugovora, ukljucujuéi, ali ne ograni¢avajuci se na ugovore o uslugama,
kupoprodaji robe, distribuciji, licenci, itd., interakcija s ¢lanovima ASBISC grupe, poslovne
aktivnosti u razli¢itim jurisdikcijama, posebno u svrhu unutarnje revizije Ashisca zbog
uskladenosti s inetrnim standardima i zahtjevima zakona;

provodenje politike suradnje s drzavnim tjelima te lokalnim vlastima;

analiza podataka o biv§im, sadasnjim i potencijalnim klijentima te dobavlja¢ima Asbisca radi
povecanja prodaje, pojednostavljenja marketinskih ulaganja, uspostavljanja i unapredenja
poslovnih postupaka, poboljsanja kvalitete usluge i odrzavanja lojalnosti prema klijentima;

obrada osobnih podataka osoba ukljucenih u poslovni odnos u nuzno potrebnom opsegu za
ispunjenje ugovornih obveza, odredenom Zakonom o obveznim odnosima, Zakonom o
trgovini, Zakonom o zakupu i kupoprodaji poslovnog prostora, Zakonom o porezu na dodanu
vrijednost, Zakonom o ra¢unovodstvu i drugim primjenjivim propisima;

ostale vrste aktivnosti u skladu s primjenivim zakonodavstvom i njegovim zahtjevima glede
osobnih podataka.

5. Svrha obrade osobnih podataka temeljem ugovora o djelu ili ugovora o obavljanju
studentskog posla

Priprema za sklapanje, sklapanje te izvrSenje ugovora,



Dobivanje dozvola za angaziranje stranaca, izdavanje potrebnih dozvola;

provedba porezne, pravne, HR i financijske analize, obracuna naknade i pripreme poreznih
izvjesca,
samostalno ili u suradnji s odgojno-obrazovnim ustanovama, uspostava stru¢nog

usavrSavanja, osposobljavanja, prekvalifikacije, izmedu ostalog, kako bi se postivale njihove
profesionalne kvalifikacije;

izrada pristupnih kartica koje omogucavaju pristup poslovnim prostorijama Asbisca;

interni izvori osobnih podataka, a koji sadrzavaju kontakt podatke te ostale podatke poslovne
naravi koji ¢e biti obradeni od strane ¢lanova ASBISC grupe, posebno za potrebe unutarnje
revizije Asbisca radi uskladenosti s primjenjivim zakonom;

osiguranje razmjene informacija, suradnje i prijenosa informacija i drugih materijala o
aktivnostima Asbisca unutar ASBISC grupe, ukljuc¢ujuci funkcionalno specijalizirane podjele
ili skupine ¢iji ¢lanovi mogu biti smjesteni u razli¢itim jurisdikcijama;

osiguranje razmjene informacija, suradnje i prijenosa informacija i drugih materijala o
aktivnostima Asbisca izmedu Asbisca i njegovih sadasnjih i potencijalnih klijenata,
ukljuujuéi dokazivanje odredenih informacija u prijedlozima suradnje i ugovornoj
dokumentaciji, te planiranju obveza prema poslovnim partnerima;

oglasavanje Asbisc usluga, bez obzira na vrijeme, oblik 1 teritorij;
provodenje politike suradnje s drzavnim tjelima i lokalnim vlastima;

analiticko istrazivanje podataka o suradnicima Asbisca i osobama koje su prije suradivale s
Asbiscom, u svrhu pripreme i provedbe programa usmjerenih na poboljSanje uvjeta suradnje;

uskladivanje sa zahtjevima zakona i drugih propisa, pomo¢ pri uspostavljanju suradnje,
kontrola koli¢ine 1 kvalitete pruZenih usluga/obavljenog posla te zaStite imovine Asbisca;

suradnja s tijelima javne vlasti;

ostvarivanje prava i obveza te obrada osobnih podataka u opsegu koji je nuzan za ostvarivanje
prava 1 obveza, a odreden je temeljem Zakona o obveznim odnosima, Zakona o obavljanju
studentiskih poslova te ostalim primjenjivim nacionalnim i EU propisima;

druge vrste aktivnosti sukladne s propisima Republike Hrvatske i pravom Europske unije te
zahtjevima glede osobnih podataka;

6. Svrha obrade osobnih podataka potrosaca

rjeSavanje reklamacija/popravka/zamjene proizvoda,

vodenje evidencije prigovora potroSaca te poStivanje obveza temeljenih na primjenjivim
propisima;

ostvarenje prava i obveza koje proizlaze iz odnosa trgovca i potrosaca,

prikupljanje i obrada podataka nuznih za ostvarivanje prava potroSaca temeljem Zakona o

zaStiti potroSaca, Zakona o obveznim odnosima i drugih primjenjivih nacionalnih 1 EU
propisa;

7. Svrha obrade podataka prikupljenih video-nadzorom

zastita imovine i osoba,
sprjecavanje protupravnih radnji (razbojstva, provale, nasilje, krada isl.)

kontrola ulazaka i izlazaka iz radnih prostorija i prostora.



ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

1. Obrada osobnih podataka:

Obrada osobnih podataka je povijerljiva. Obavljati ju mogu samo osobe koje djeluju pod
nadzorom Asbisca i samo pod njegovim uvjetima.

Pristup osobnim podacima imaju samo radnici Asbisca koji trebaju te osobne podatke da bi
ispunili svoje duznosti povezane s bilo kojom od gore navedenih postupaka (ukljucujuci
radnike na poslovima HR, pravni poslovi, financije, IT, uprava) Zabranjen je bilo kakav
pristup osobnim podacima za druge radnike Asbisca koji nemaju prava pristupa u skladu s
ovim Pravilnikom.

Radnici Asbisca koji imaju pristup osobnim podacima imaju pravo obradivati samo one
osobne podatke koji su im potrebni za obavljanje njihovih specifi¢nih poslova i odgovornosti
koje su povezane s bilo kojim od gore navedenih postupaka/svrha.

Dokumenti koji sadrze osobne podatke pohranjeni su u strukturnim odjelima Asbisca, ¢iji
radnici imaju pristup osobnim podacima u svezi s obavljanjem njihovih duznosti i odgovorni
su za interakciju s relevantnim osobnim podacima.

Asbisc moze ovlastiti trecu osobu za obradu osobnih podataka po suglasnosti subjekta
osobnih podataka ili u drugim slucajevima predvidenim primjenivim zakonom bez takve
suglasnosti (npr.za provjeru valjanosti, to¢nosti i vaznosti informacija koje su navedeni u
Zivotopisu za posao, provodenje radnih dozvola i viza, provodenje zdravstvenog osiguranja,
ostvarivanje porezne, pravne i financijske analize, obracun place te priprema poreznih prijava
itd.)

Osoba koja obraduje osobne podatke u ime Ashisca duzna je poStivati nacela i pravila
obradivanja osobnih podataka utvrdenih ovim Pravilnikom te primjenjvim nacionalnim i EU
propisima.

Ako Asbisc ovlasti drugu osobu za obradu osobnih podataka, Asbisc ¢e biti odgovoran ako
dode do kakvih propusta pri obradi podataka. Osoba koja obraduje osobne podatke u ime
Asbisca odgovorna je Asbiscu.

Kada radniku koji ima pristup osobnim podacima, prestaje radnik odnos, dokumenti koji
sadrze osobne podatke prenose se drugom drugom koji ima pristup osobnim podacima, uz
njegov/njezin potpis, a pod uputom/instrukcijom hierarhijski nadredene osobe.

Strogo je zabranjeno pohranjivanje osobnih podataka o privatnom Zivotu, ukljucujuéi privatnu
korespondenciju, privatne dokumente i fotografije na osobnim racunalima/prijenosnim
raCunalima, osobnim mobilnim telefonima/pametnim telefonima i/ili drugim radnim
uredajima. Svi radni uredaji trebaju se koristiti samo za radne zadatke. Asbisc moze provjeriti
sve osobne radne uredaje u bilo kojem trenutku iz bilo kojeg razloga, u cilju provjere
ispunjavanja obveza radnika.

2. Sustavi za pohranu osobnih podataka i autorizacija/ovlastenje pristupa:

Osobni podaci pohranjeni su uglavnom u elektronickom obliku (serveri, memorije, osobna
racunala i druga sredstva za pohranjivanje koje koriste radnici i/ili drustvo Asbisc).
Elektroni¢ke baze podataka koje sadrze osobne podatke zaSti¢ene su autentifikacijskim
serverom ili mehanizmom za provjeru autenti¢nosti, ugradeni u aktualnu aplikaciju i/ili bazu
podataka.

Osobni podaci nisu pohranjeni na osobnim racunalima ili osobnim uredajima osim osobnih
uredaja koji su potpuno Sifrirani pomoc¢u korporativnih aplikacija i Sifriranja diska.
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e Autorizacija osobnih podataka pruza se samo ovlastenom osoblju koje koristi usluge provjere
autenti¢nosti. Osoblje ima pristup samo za podatke za koji imaju dopustenje.

e Ovlastenje za aplikacije koje ukljucuju osobne podatke te koji su geografski rasprSeni
omoguceno je autorizacijom korisinickim imenom, lozinkom te token autorizacijom, ¢ime se
omogucuje provjera autenti¢nosti dvostrukim ¢imbenikom kako bi se osigurala najvisa razina
sigurnosti.

e Posluzitelj za autorizaciju. Posluzitelj autorizacije autentificira korisnika putem korisnickog
imena i lozinke. Nakon §to je korisnik ovlasten, odredena se dopustenja primjenjuju na
odredenim mjestima pohrane i pristupa bazama podataka. Posluzitelj za provjeru autenti¢nosti
ne pohranjuje osjetljive podatke na lokalnim uredajima korisnika, kao $to su lozinke za
prijavu, ve¢ iskljucivo korespodenciju izmedu jedinstvenog ID broja i oznaka koje je izdavao
taj posluzitelj.

e Pohrana osobnih podataka na server (DSI). Geografski rasprSena skupina posluzitelja koja
pohranjuje korisnicke podatke u Sifriranom obliku. Koristi se Sifriranje AES/GCM/PKCS5
Padding tehnologijom i postoji zasebni klju¢ za svakog korisnika. Prilikom spremanja
korisni¢kih podataka odabran je posluzitelj koji je smjesten u zemlji korisnika.

o Kljucni posluzitelj pohrane/DSC). Posluzitelj koji pohranjuje javne kljuceve koji se koriste za
Sifriranje korisnickih podataka. Ukoliko je ovaj posluZitelj ugrozen, korisni¢ki podaci se ne
mogu desifrirati jer su za deSifriranje potrebni javni i privatni klju¢ za desifriranje.

e Pristup serverskim/posluziteljskim podacima (API). Geografski rasprseni server/posluzitelji,
za registraciju, azuriranje, pohranjivanje korisni¢kih podataka te pristup istima za obradu
narudzbi od CRM-a i internet stranice.

3. Mjere kojima se osigurava zastita osobnih podataka:

e Asbisc primjenjuje sve prikladne organizacijske i tehnicke mjere osiguranja zastite osobnih
podataka te njihovu zastitu od sluc¢ajnog ili nezakonitog uniStavanja, gubitka, promjena,
neovlastenog Sirenja ili pristupa te bilo kojeg drugog oblika nezakonite obrade, ukljucujuci
ogranicenje svrhe upotrebe, minimiziranje koli¢ine podataka, ogranicenje razdoblja
skladistenja (kako je definirano u dijelu teksta “Politika zadrZavanja osobnih podataka”
dolje).

e Takve mjere ¢e osigurati razinu sigurnosti koja je prikladna rizicima uklju¢enim u process i
prirodu obradenih podataka.

¢ Niti jedan dokument koji sadrzi osobne podatke ne smije biti ostavljen na stolu zaposlenika u
odsutnosti (“Pravilo o ¢istom stolu”).

e Asbisc osigurava odgovaraju¢u obuku zastite osobnih podataka radnicima, imaju li stalan ili
privremen pristup osobnim podacima).

4. Prekogranicni prijenos osobnih podataka:

Asbisc moze osigurati ¢lanovima ASBISC Grupe u drugim zemljama osobne podatke za slijedece
potrebe:

e formiranje internih izvora osobnih podataka radnika koji sadrze kontakt i druge
poslovne pojedinosti koje ¢e obradivati ¢lanovi ASBISC Grupe, posebno za potrebe
interne revizije Asbisca radi postizanja uskladenosti s primjenjivim zakonom,;

e osiguranje razmjene informacija, suradnje i Sirenja stvarnih informacija i drugih
materijala o aktivnostima Asbisca unutar ASBISC Grupe, ukljucujuéi specijalizirane
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funkcionalne podjele ili skupine ¢iji ¢lanovi mogu biti smjeSteni u razlic¢itim
podrucjima jurisdikcije.

osiguravanje razmjene informacija, suradnje i Sirenja stvarnih informacija i drugih
materijala o aktivnostima Asbisca izmedu samog Asbisca i njegovih sadasnjih i
potencijalnih klijenata, ukljucujuci i kod pruzanja odredenih informacija u prijedlozima
suradnje i ugovornoj dokumentaciji te planiranju obveza prema poslovnim partnerima

U gore navedenim slu¢ajevima, Asbisc i druga drustva unutar ASBISC Grupe trebaju poduzeti sve
odgovarajuce organizacijske i tehnic¢ke mjere za sigurnost osobnih podataka i njihovu zastitu od
neovlastenog otkrivanja i pristupa, a osobito trebaju osigurati da:

= Pristup osobnim podacima osigurava se samo onim radnicima koji trebaju takve osobne
podatke da ispune svoje duznosti. Zabranjen je neovlasteni pristup;

= Dokumenti i podaci koji sadrze osobne podatke trebaju biti strogo povjerljivi, isklju¢uju¢i
neovlasteni pristup 1/ili otkrivanje;

= Osobni podaci trebaju biti otkriveni i obradeni na principu minimiziranja podataka (pruzanje
i obrada samo onih podataka koji su potrebni za potrebe obrade);

= Osobni podaci se pohranjuju ne vise nego Sto je nuzno u svrhu obrade, osim ako drugi uvjet
nije odreden mjerodavnim zakonom i legitimnim interesima Asbisca i njegovih povezanih
drustava. Ako se osobni podaci ne mogu izbrisati, pristup tim podacima bit ¢e ogranicen Sto
je vise moguce 1/1li ¢e se osobni podaci depersonalizirati

Drustvo Asbisc moze prenositi 0sobne podatke na teritorije slijede¢ih drzava:

o Zemlje Europske unije, poimence: Austrija, Belgija, Bugarska, Hrvatska, Cipar, Republika
Ceska, Danska, Finska, Francuska, Nejmacka, Grcka, Madzarska, Irska, Italija, Latvija, Litva,
Luksemburg, Malta, Nizozemska, Poljska, Portugal, Rumunjska, Slovacka, Slovenija,
Spanjolska, Svedska, Ujedinjeno Kraljevstvo, Estonija.

Zemlje izvan Europske Unije, za koje je Europska komisija ocijenila da pruzaju
adekvatnu zastitu: Andora, Argentina, Kanada, (komercijalne organizacije), Farski otoci,
Gauernsey, lzrael, Isle of Man, Jersey, Novi Zeland, Svicarska, Urugvaj, SAD (postujuéi
“EU-US Privacy Shield”) te Lihtenstajn, Island i Norveska. Odluke o adekvatnosti zastite
osobnih podataka ne obuhvacaju razmjenu podataka u podrucju koje ureduje “Direktiva
EU 2016/680 Europskog parlamenta i Vijeca od 27.04.2016. (¢lanak 36. Direktive (EU)
2016/680).

Tre¢e zemlje koje ne osiguravaju odgovarajucu zastitu prava nositelja podataka, ako je
to stvarno potrebno (npr. za sklapanje ili izvrSenje ugovora izmedu subjekta podataka i
Asbisc ili ¢lana ASBISC grupe ili ugovora zakljuéenog u interesu ispitanika izmedu
Asbisc-a i druge fizicke ili pravne osobe; ili je prijenos nuzan za uspostavljanje,
izvrSavanje ili obranu pravnih zahtjeva nositelja podataka). U slucajevima
prekograni¢nih prijenosa u trece zemlje Asbisc osigurava dostupnost odgovaraju¢ih
zastitnih mjera i uc¢inkovitih pravnih lijekova ispitanicima.

5. Mehanizam suradnje s nadzornim tijelom:

Asbisc osigurava provjeru uskladenosti s ovim Pravilnikom, ukljucujuci reviziju zastite
osobnih podataka na tromjese¢noj osnovi i metode kojima se osigurava zastita osobnih
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podataka subjekata. Rezultati provjere uskladenosti moraju biti prenijeti Povjereniku za
zaStitu podataka i moraju biti dostupni na zahtjev nadleznog nadzornog tijela.

POLITIKA POHRANE PODATAKA

1. Asbisc ¢uva i obraduje osobne podatke trenutnih i bivsih radnika, ¢lanova njihovih obitelji,
podnositelja zahtjeva za posao, pruzatelja usluga i kontakt osoba stranaka (poslovnih partnera),
pruzatelja usluga temeljem ugovora o djelu ili ugovora o obavljanju studentskih poslova, potroSaca,
podatke prikupljene video nadzorom, pod sljede¢im uvjetima:

Osobni podaci radnika i njihovih obitelji pohranjuju se i obraduju tijekom razdoblja valjanosti
ugovora o radu te trajno nakon prestanka radnog odnosa, osim ako drugacije nije propisano
primjenjivim zakonom odnosno legitimnim interesima Asbisc-a (npr. za potrebe poreza i
revizije, za izvjes¢ivanje drzavnih tijela i drugih ovlastenih tijela).

Osobni podaci podnositelja prijave za zapoS$ljavanje pohranjuju se i obraduju tijekom
pregorova o zaposljavanju te nakon toga razdoblja unutar 1 (jedne) godine, odnosno u duljem
periodu propisanome primjenjivim zakonom odnosno legitimnim interesima Asbisc-a (npr. u
statistiCke svrhe u formiranje baza podataka podnositelja zahtjeva).

Osobni podaci pruzatelja usluga pohranjuju se i obraduju tijekom razdoblja valjanosti ugovora
te unutar vremena od pet (5) godina od prestanka ugovora, osim ako dulji rok nije propisan
mjerodavnim zakonom, a dulje u slucaju pokretanja odnosno vodenja postupaka radi
ostvarenja prava i obveza temeljem ili u vezi s ugovorom, i ukoliko legitimni interesi Asbisc-
a zahtijevaju takvu obradu ili pohranu. (npr. za potrebe poreza i revizije). Osobni podaci
radnika odnosno kontakt osoba pruzatelja usluga (poslovnih partnera) bit ¢e pohranjeni i
obradivani za vrijeme trajanja poslovnog odnosa, ukoliko nije drugacije navedeno a sukladno
zakonskoj obvezi te ASBIS-ovom poslovnom interesu.

Osobni podaci pruzatelja usluga temeljem ugovora o djelu ili ugovora o obavljanju
studentskih poslova pohranjuju se i obraduju tijekom razdoblja valjanosti ugovora temeljem
kojeg Asbisc koristi njihov rad izvan radnog odnosa te nakon prestanka ugovora, u periodu
od 6 (Sest) godina od prestanka ugovora ili u duljem periodu propisanome zakonom odnosno
drugim primjenjivim propisom i ukoliko legitimni interesi Asbisc-a zahtijevaju takvu obradu
ili pohranu.

Osobni podaci potrosaca vezano uz rjeSavanja reklamacija i popravka ili zamjene proizvoda
pohranjuju se i obraduju do opoziva zahtjeva za rjeSavanje reklamacije i popravka ili zamjene
proizvoda ili do rjeSavanja reklamacije te eventualnog popravka ili zamjene proizvoda, §to
god prvo nastupi; osobni podaci potrosaca za potrebe vodenja evidencije prigovora potroSaca
pohranjuju se i obraduju do isteka roka za cuvanje evidencije prigovora potrosaca odredenog
Zakonom o za$titi potroSaca ili drugim primjenjivim propisom; osobni podaci potroSaca
vezano uz ostvarenje prava i obveza koje proizlaze iz odnosa trgovca i potrosaca pohranjuju
se 1 obraduju do isteka prekluzivnih 1 zastarnih rokova u kojima potroSa¢ moZe ostvarivati
svoja prava prema trgovcu, odnosno ukoliko je u meduvremenu pokrenut postupak temeljem
ili u vezi s pravima i obvezama iz odnosa potrosaca i trgovca, do okoncanja takvoga postupka.

Osobni podaci prikupljeni video nadzorom c¢uvaju se osam tjedana, osim ako je zakonom
propisan duzi rok ¢uvanja ili ako su dokaz u sudskom, upravnom, arbitraznom ili drugom
istovrijednom postupku.

2. Ashisc poduzima sve odgovaraju¢e organizacijske i tehnicke mjere radi sigurnost osobnih
podataka, kako je definirano gore u dijelu “Zastita osobnih podatka”.

3. Ako se osobni podaci ne mogu izbrisati, pristup tim podacima bit ¢e ogranicen §to je viSe moguce
i /ili ¢e osobni podaci biti depersonalizirani.
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POSTUPAK ZAPOSLJAVANJA | PRESTANAK RADNOG ODNOSA

1. Zaposljavanje radnika.

e Prilikom zaposljavanja novog radnika IT odgovorna osoba treba biti informirana (bilo usmeno
ili putem e-poste) unaprijed ne manje od 5(pet) radnih dana prije datuma zaposljavanja od
strane relevantnog voditelja odjela i/ili HR administratora o novim pojedinostima radnika
(ime, prezime, OIB, odjel, naziv, na koji resurse treba pristupiti) kako bi stvorili osobni ra¢un
I pruzili IT pristup itd;

e Novi radnik mora biti opremljen svim uredajima Koji su mu potrebni za obavljanje rada
(primjerice osobno ra¢unalo/prijenosno racunalo, mobilni telefon/pametni telefon i/ili drugi
radni uredaji) te imati pristup potrebnim informatickim sustavima od prvog radnog dana. IT
odgovorna osoba duzna je unijeti odgovarajuc¢e informacije u registar posebne opreme, a
radnik svojim potpisom u navedenom registru potvrditi preuzimanje potrebne opreme.

e Odjel za ljudske resurse sprema osobne podatke novog zaposlenika u mapi na tvrdom disku i
tiskanim kopijama u ormari¢u. U Asbisc IT sustavima dodaju se i odredeni osobni podaci te
su ti podaci dostupni za:

a) Voditelja odjela (ime, prezime, OIB, odjel, naziv, placa, bra¢no stanje);
b) Odjel za ljudske resurse (svi osobni podaci o radniku);

c) Financije (ime, prezime, OIB, odjel, naziv, placa);

d) IT (ime, prezime, OIB, odjel, naziv).

2. Prestanak radnog odnosa.

e Kada radni odnos prestane, bez obzira koji je razlog prestanka, mora se informirati IT
odgovorna osoba (bilo usmeno ili putem e-poste) unaprijed ne manje od 5 (pet) radnih dana
prije datuma prestanka od strane relevantnog voditelja odjela i/ili HR administratora. IT
odgovorna osoba ¢e raskinuti sve IT usluge i pristup podacima za tog radnika. Odjel za ljudske
resurse azurira informacijski sustav i kartica radnika prestaje, ali svi se podaci spremaju u
sustav (ako je potrebno u depersonaliziranom obliku).

e Radnik mora vratiti sva osobna ra¢unala/prijenosna racunala, pametni telefon i/ili druge
uredaje prethodno mu povjerene najkasnije do posljednjega radnog dana. Ako radnik napusti
rad zadrzavajuc¢i pojedinu opremu (pod uvjetom prethodnog ugovora s Asbisc-om), IT
odgovorna osoba mora ukloniti sve podatke na takvoj opremi te instalirati novi operativni
sustav.

e Radnik je duzan potpisati kontrolni list kojeg potpisuju i ovlastene osobe svih odgovaraju¢ih
odjela (IT, HR, financije, pravne i sl.) kojim se potvrduje da radnik nema nikakvih
neispunjenih obveza vezano uz prestanak radnog odnosa.

SLUZBENIK ZA ZASTITU OSOBNIH PODATAKA (DPO)

1. Imenovanje Sluzbenika za zasStitu osobnih podataka:

e Sluzbenik za zastitu osobnih podataka (DPO) bit ¢e imenovan od strane Uprave Asbisc-
a, uzimajucéi u obzir profesionalne kvalitete, te posebice poznavanje propisa koji ureduju

14



zastitu osobnih podataka, prakti¢na saznanja i rjeSenja kao i sposobnosti u ostvarivanju
istih.

Osoba koja sudjeluje u upravljanju i financijskim odlukama u ime Asbisc-a, ukljucujuéi
velike transakcije, odnosno utjece na raspodjelu dobiti Asbisc-a, ne moze biti imenovana
kao Sluzbenik za zastitu osobnih podataka (DPO).

3. Obveze Sluzbenika za zastitu osobnih podataka (DPO).

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka (DPO) ¢e obavljati sljedece zadatke:

obavjeStavati i savjetovati Asbisc i radnike koji obavljaju obradu o obvezama sukladno
GDPR-u i drugim primjenivim zakonima;

pratiti uskladenost ovog Pravilnika i drugih akata te postupaka Asbisc-a u odnosu na
zaStitu osobnih podataka s GDPR-om i drugim primjenjivim zakonom;

raspodjela odgovornosti, podizanje svijesti i osposobljavanje osoblja ukljuc¢enog u
postupke obrade i povezanih revizija;

pruziti savjete kada to zatrazi Asbisc u vezi s procjenom utjecaja na zastitu podataka i
pracenje njezina izvrSavanja,

suradivati s nadzornim tjelom i postupati po prituzbama;

djelovati kao kontaktna osoba nadzornog tijela po pitanjima koje se odnose na obradu,
ukljucujuéi prethodno savjetovanje s nadzornim tijelom (gdje procjena utjecaja na zastitu
podataka ukazuje da bi obrada rezultirala visokim rizikom u nedostatku mjera koje je
Asbisc poduzeo za ublazavanje rizika) i konzultirati se, prema potrebi, s obzirom na bilo
koju drugu stvar.

obratiti pozornost na rizik povezan s postupcima obrade, uzimajuci obzir prirodu, opseg,
kontekst i svrhe obrade, u obavljanju njegovih zadataka;

kontaktirati osobe ¢iji se podaci obraduju o svim pitanjima vezanim uz obradu njihovih
osobnih podataka i ostvarivanju njihovih prava prema GDPR-u;

obvezuje se na tajnost ili povjerljivost u obavljanju svojih zadataka, sukladno zakonu;
odrzavati komunikaciju unutar ASBISC grupe u pogledu zastite osobnih podataka;
procijeniti unutarnje postupke, dokumente i procese kako bi ih uskladili s GDPR-om;
moze ispuniti/obavljati druge poslove i duznosti, pod uvjetom da takvi poslovi i zadaci
ne rezultiraju sukobom interesa.

3. Sukob Interesa:

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka (DPO) treba razumjeti i izbjeéi situacije koje
stvaraju ili se ¢ini da stvaraju sukom izmedu njegove osobne koristi, interesa Asbisc-a i
zaStite osobnih podataka;

Sukob interesa moze se dogoditi kada osobne aktivnosti, ulaganja ili druge sli¢ne
situacije Sluzbenika za zastitu osobnih podataka (DPO) kompromitiraju njegovu/njenu
sposobnost prosudbe i djelovanja u najboljoj namjeri u zastiti osobnih podataka u ime
Asbisc-a. Kako bi se zastitila neovisnost, Sluzbenik za zastitu osobnih podataka (DPO)
uvijek priopc¢uje Asbis-u bilo koji od njegovih/njenih odnosa, pripadnosti ili aktivnosti
koje mogu dovesti do potencijalnog sukoba interesa kako bi se svaka situacija mogla
Sluzbenik za zastitu osobnih podataka (DPO) mora biti siguran da njegovi/njeni vanjski
poslovni pothvati ili druge komercijalne ili financijske aktivnosti ne stvaraju sukob
interesa ili smanjuju njegovu/njenu odgovornost prema zastiti osobnih podataka.
Sluzbenik za zastitu osobnih podataka (DPO) ne smije koristiti opremu ili resurse Asbisc-
a (ukljucujuci povjerljive informacije ili intelektualno vlasnistvo, kako Asbisc-a tako i
Asbisc-ovih klijenata i ostalih tre¢ih osoba) u vezi s tim vanjskim aktivnostima, te treba
osigurati da se ne ugrozavaju povjerljivost i sigurnost osobnih podataka. Sluzbenik za
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zastitu osobnih podataka (DPO) nikad ne sudjeluje u aktivnostima koje krse povjerljivost
I sigurnost osobnih podataka niti kr$i neovisnost koju ima kao Sluzbenik za zaStitu
osobnih podataka (DPO).

e U cilju izbjegavanja stvarnih ili percipiranih sukoba interesa, Sluzbenik za zaStitu
osobnih podataka (DPO) ne bi trebao sudjelovati u bilo kakvim odlukama koje se odnose
na trenutne poslovne odnose s Asbhisc-om, osobne poslovne pothvate ili subjekte u kojima
Sluzbenik za zastitu osobnih podataka (DPO) ima znacajna financijska ulaganja ili je u
poziciji upravljanja. Isto tako, Sluzbenik za za$titu osobnih podataka (DPO) treba se
suzdrzati od koristenja informacija o poslovnim moguc¢nostima I 0sobnim podacima za
koje je saznao u ulozi Sluzbenika za zastitu osobnih podataka (DPQO) u Asbisc-u za
vlastitu ili tudu korist, osim u skladu sa primjenjivim propisom.

4. Obaveze Asbisc-a prema Sluzbeniku za zastitu osobnih podataka (DPO):

Asbisc je u odnosu prema Sluzbeniku za zastitu osobnih podataka (DPO) duzan:

osigurati da je Sluzbenik za zastitu osobnih podataka (DPO) ukljucen, na ispravan nacin i na
vrijeme, u sve probleme koji proizlaze i koji su su povezani sa zastitom osobnih podataka;
pruzati podrsku Sluzbeniku za zastitu osobnih podataka (DPO) u izvrSenju njegovih ili njenih
zaduzenja, osiguravajuci potrebna sredstva za izvrSenje navedenih duZosti te pristup osobnim
podacima te operacijama obrade kao i odrzavati i unaprjedivati njegova/njena znanja;
pobrinuti se da Sluzbenik za zastitu osobnih podataka (DPO) ne dobije nikakvu uputu o
obavljanju tih zadataka. Sluzbenik za zastitu osobnih podataka (DPO) nece biti otpusten ili
kaznjen od strane Asbisc-a zbog urednog obavljanja svojih poslova u svojstu Sluzbenika za
zastitu osobnih podataka (DPO). Sluzbenik za zastitu osobnih podataka (DPO) ¢e izravno
odgovarati najvi$oj razini upravljanja drustva Asbisc;

osigurati da zadaci i duznosti Sluzbenika za zaStitu osobnih podataka (DPO) ne dovedu u
sukob interesa.

PRAVA SUBJEKATA OSOBNIH PODATAKA

Subjekti ¢iji se osobni podaci obraduju od strane drustva Asbisc, imaju slijedeca prava:

1.

Pravo da budu informirani — da dobiju od Asbisc-a slijede¢e informacije:

e identitet i kontaktne informacije od Asbisc-a, predstavnika i odgovorne osobe za zastitu
podataka (DPO);

e svrhai pravni temelj za obradu osobnih podataka, legitimne interese Asbisc-a;
e kategorije osobnih podataka;

e primatelje osobnih podataka, uklju¢uju¢i 1 primatelje u drugim zemljama ili
medunarodnim organizacijama (ukoliko postoje) kao i upi¢ivanje na odgovaraju¢e mjere
i sredstva zaStite podataka

e razdoblje za koje ¢e se pohraniti osobni podaci ili kriteriji koji se koriste za utvrdivanje
tog razdoblja; podaci se cuvaju i obraduju sve dok to zahtijevaju vazeci zakoni i propisi.
Obrada osobnih podataka mora se odmah zaustaviti, ako nema vise razloga za takvu
obradu;

e postojanje automatiziranog odluc¢ivanja, ukljucujuéi profiliranje, kao i znacaj 1 predvidene
posljedice takve obrade za ispitanika;

e o0dakle potjeCu izvorni osobni podaci (u slucaju da osobni podaci nisu dobiveni od
ispitanika);
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10.

11.

12.

e bez obzira da li je pruzanje osobnih podataka zakonski ili ugovorni zahtjev ili uvjet koji je
neophodan za sklapanje ugovora, da li je ispitanik duzan pruziti osobne podatke i moguce
posljedice neizvrsavanja takvih obveza.

Pravo na pristup osobnim podacima — pribaviti od strane Asbisc-a potvrdu o tome da li ¢e
se ili ne¢e osobni podaci obradivati kao i primiti presliku bilo kojeg zapisa koji sadrzi
njegove/njene osobne podatke;

Pravo na ispravak — da Asbisc, bez nepotrebnog odlaganja ispravi neto¢ne osobne podatke,
da se dopune nepotpuni osobni podaci, ukljucujuéi i davanje dopunske izjave;

Pravo na brisanje (“Pravo na zaborav”) — ishoditi brisanje osobnih podataka bez
nepotrebnog odgadanja (ukoliko osobni podaci nisu vise potrebni odnosu na svrhu za koju su
prikupljani; u sluc¢aju povlacenja privole, u slucaju da su osobni podaci nezakonito obradeni
itd);

Pravo na ogranic¢avanje obrade ukoliko su osobni podaci neto¢ni; obrada nije u skladu sa
zakonom, a podnositelj zahtjeva protivi se brisanju osobnih podataka i trazi ograni¢avanje
njihove upotrebe; osobni podaci nisu vise potrebni VVoditelju obrade za potrebe obrade, ali ih
je ispitanik trazio za postavljanje, izvrSavanje ili obranu pravnih zahtjeva; podnositelj zahtjeva
prigovorio je obradi o¢ekujuci potvrdu da li legitimni razlozi VVoditelja obrade nadilaze razoge
ispitanika;

Pravo na prenosivost podataka - primitak osobnih podataka u strukturiranom., uobi¢ajenom
obliku i strojno ¢itljivom formatu te pravo prenoSenja osobnih podataka drugom voditelju
obrade bez ometanja od strane Asbisc-a (ukoliko se obrada temelji na privoli ili ugovoru, te
se obrada provodi automatiziranim sredstvima);

Pravo na prigovor u bilo kojem trenutku tijekom obrade podataka (uklju¢ujuci profiliranje)
temeljene na ¢l. 6, st. 1.to¢ e) i f) GDPR-a te ukoliko se osobni podaci obraduju za potrebe
izravnog marketinga);

Pravo da se u odnosu na ispitanika ne donosi odluka temeljena iskljudivo na
automatiziranoj obradi, ukljucujuéi izradu profila, koja proizvodi pravne ucinke koji se
na njega odnose ili na sli¢an na¢in znac¢ajno na njega utjecu.

Pravo na povlacenje privole u bilo kojem trenutku bez utjecaja na zakonitost obrade
temeljem privole prije njezina povlacenja. Takoder, ispitanik razumije i suglasan je da u
slucaju povlacenja, svrha obrade podataka ne moZe biti ostvarena,

Pravo na prituzbu nadzornom tijelu, ukoliko smata da su njegova/njena prava prekrsena;

Pravo na prigovor nadzornom tijelu postoji u svakom trenutku neovisno o drugim pravima iz
ovog Pravilnika

Pravo na ucdinkoviti pravni lijek protiv nadzornog tijela, Voditelja obrade ili izvrSitelja
obrade;

Pravo na naknadu $tete i odgovornost \Voditelja obrade ili izvrSitelja obrade za pretrpljenu
Stetu.

Po svim zahtjevima podnesenim radi ostvarenja naprijed navedenih prava Asbisc ¢e postupati bez
odgadanja, a najkasnije u roku od mjesec dana od dana podnoSenja zahtjeva za ostvarenje prava. Ako
zahtjevu nije moguce udovoljiti u naprijed nazan¢enom roku dostaviti ¢e se prije isteka naprijed
navedenog roka odgovor sa obrazloZenjem i naznakom dodatnog roka u kojem ¢e biti udovoljeno
zahtjevu a koji rok ne moze biti dulji od dva mjeseca ili razlozima zbog kojih nije moguce udovoljiti
zahtjevu.

Pojedina prava ispitanika ostvaruju se sukladno i uz ograni¢enja propisana GDPR-om i drugim
primjenjivim EU i nacionalnim propisima.
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ODGOVORNOST

1. Krsenje odredbi ovog Pravilnika podlozno je odgovornosti i kaznama utvrdenima sukladno
vaze¢em zakonodavstvu.

2. Krsenje odredbi ovog Pravilnika od strane radnika Asbisc-a (otkrivanje osobnih podataka
neovlastenim radnicima i/ili drugim osobama, gubitak dokumenata ili drugog medija koji sadrzi
osobne podatke, itd.), predstavlja osobito teSku povredu obveza iz radnog odnosa, zbog koje se moze
donijeti odluka o izvanrednom otkazu ugovora o radu.

3. Asbisc je odgovoran za bilo kakvu povredu ili krSenje ovog Pravilnika u skladu s vaze¢im
zakonom.

4. Svaki radnik Asbisc-a u slucaju bilo koje sumnje u povredu osobnih podataka duzan je to odmah
prijaviti upravi Asbisc-a i Sluzbeniku za zastitu osobnih podataka (DPO) kako bi se povreda mogla
prijaviti Agenciji za zastitu osobnih podataka u roku od 72 sata nakon saznanja o toj povredi.

U prijavi uo¢ene povrede svaki radnik duzan je opisati o kakvoj se povredi osobnih podataka radi te
koje je mjere 1 hitnie radnje poduzeo za rjeSavanje problema.

5. Asbisc ima pravo nadzora nad elektroni¢kom poStom svojih radnika u svrhu provjere provodenja
GDPR-a i primjenjivih EU i nacionalnih regulativa koje se odnose na zastitu osobnih podataka. U tu
svrhu pristup elektroni¢koj posti ima uz suglasnost uprave Asbisc-a i Sluzbenik za zastitu osobnih
podataka (DPO) u slu¢aju sumnje da se elektronicka posta ne koristi na zakonit nacin.

Asbisc ¢e u slucaju opravdanog razloga vrsiti nadzor elektronicke poste radnika samo ako je svrha
nadzora zakonita i narocito opravdana (npr. povreda radnih obveza, sigurnosni incidenti isl.) odnosno
kada vrijednost dobra koje se §titi prevladava potrebu zastite osobnosti o ¢emu ¢e pravodobno donijeti
odluku odnosno akt kojim ¢e regulirati nadzor elektronic¢ke poste radnika.

IZMJENE | DOPUNE, ZAVRSNE ODREDBE
Ovaj Pravilnik moze se dopunjavati i/ili mijenjati pisanim putem, primjerice u slucaju promjene
primjenjivih propisa ili u slu¢aju promjena u poslovanju odnosno poslovnoj praksi Asbisc-a.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu i primjenjuje se osmog dana od dana njegove objave na oglasnoj ploci,
a objavit ¢e se i na internetskoj stranici Asbisc-a.

Sve  promjene  bit ¢e  objavljene 1 dostupne  na  sljedecoj poveznici:
http://www.asbis.hr/ASBIS_Pravilnici

Asbisc potice subjekte osobnih podataka da s vremena na vrijeme procitaju odredbe ovoga Pravilnika
na internetskim stranicama Asbisc-a.

Prilikom donoSenja ovoga Pravilnika Asbisc je proveo postupak savjetovanja i suodluivanja sa
sindikalnim povjerenikom u funkciji radni¢kog vijeca.

Ovim Pravilnikom odreduju se okvirni uvjete uskladenja s nacionalnom i1 EU direktivom, a svaki
pojedini segment koji nije obuhvaéen ovim Pravilnikom ve¢ predstavlja zasebni dokument (odluka,
izjava, pravilnik, smjernica, okruznica, ugovori o obradi osobnih podataka sa izvrSiteljima obrade,
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obavijesti 1 sl.) saCinjen u cilju uskladenja cjelokupnog poslovanja Cine sastavni uskladenja
postupanja sa zastitom osobnih podataka s GDPR-om.

PODACI O SLUZBENIKU ZA ZASTITU OSOBNIH PODATAKA

DANIJELA GRANIC
Voditelj knjigovodstva
ASBISc-CR d.o.0.
Slavonska avenija 24/6
10000 Zagreb

Tel. +385 1 6009949
Fax. +385 1 6009988
dgranic@asbis.hr

gdpr@asbis.hr
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